
ASSOCIAZIONE CROCE VERDE 

RSA VILLA CIOCCHETTI 

PIETRASANTA 

 

  

Scheda per la raccolta dei reclami 

 

Da compilare a cura degli utenti, degli assistiti o dei loro familiari:   

Cognome 
 

Nome 
 

Via  
 

Telefono 
 

Mail  
 

Circostanze che hanno causato il reclamo : 

 

 

 

 

Eventuali danni subiti : 

 

 

 

 

 



 

 

Suggerimenti per evitare che il reclamo si ripeta: 

 

 

 

 

 

Suggerimento per il miglioramento del Servizio: 

 

 

 

 

 

Informativa e consenso per la privacy. 

La Croce Verde, con sede in via Capriglia 5 a PIETRASANTA è Titolare del trattamento dei dati personali ai 
sensi del GDPR 2016/679, e tratta i dati contenuti nella presente scheda, con o senza l’ausilio di strumenti 
elettronici, nell’ambito del reclamo. Il conferimento dei dati è facoltativo, ma in loro assenza non sarà possibile 
ricevere la risposta relativa al reclamo e può sempre essere revocato e modificato scrivendo a 
privacy@croceverdepietrasanta.it 

Ai sensi e per gli effetti dell'art. 7 e ss. e dell'art.13 del Reg. (UE) 2016/679, con l'invio del presente modulo il 
sottoscritto fornisce/non fornisce il consenso al trattamento dei dati personali contenuti nel reclamo. 

 

Pietrasanta lì ________________________   Firma_________________________________ 

mailto:privacy@croceverdepietrasanta.it

